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老年慢性疾病患者社区护理需求影响因素分析

赵齐美，张俊梅，谢赫男，王　璐，王　俊，吴冰洁
（河南省人民医院老年科／河南省护理医学重点实验室／郑州大学人民医院，河南　郑州　４５０００３）

摘要：　目的　探讨老年慢性疾病患者社区护理需求的影响因素。方法　选择２０１８年１月至２０２１年３月于河
南省人民医院就诊的３００例老年慢性疾病患者为研究对象，采集患者的临床资料，采用《慢性疾病患者社区护理需求
调查表》评估老年慢性疾病患者社区护理需求现状，采用多因素ｌｏｇｉｓｔｉｃ回归分析老年慢性疾病患者社区护理需求的
影响因素。结果　老年慢性疾病患者社区护理需求评分总分为１６．７２±３．６２，健康教育维度、健康促进维度、护理技
术支持维度、心理社会支持维度、疾病管理维度的得分分别为３．９０±０．０２、３．４０±０．４７、３．２５±０．６３、３．１２±０．６５、
３．０１±０．８０。单因素分析结果显示，年龄、有无配偶、患慢性疾病数量、文化程度、病程与老年慢性疾病患者社区护理
需求度有关（Ｐ＜０．０５），性别、居住方式、医疗保障形式、个人月收入与老年慢性疾病患者社区护理需求度无关（Ｐ＞
０．０５）。多因素ｌｏｇｉｓｔｉｃ回归分析结果显示，年龄、患慢性疾病数量、文化程度、病程是老年慢性疾病患者社区护理需求
的主要影响因素（Ｐ＜０．０５）。结论　老年慢性疾病患者对社区护理需求较高，年龄、患慢性疾病数量、文化程度、病程
是老年慢性疾病患者社区护理需求的主要影响因素。
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　　近年来，我国人口老龄化形势严峻，而老年人多
存在机体器官功能降低，容易罹患各种慢性疾病，严

重影响其生活质量［１］。老年慢性疾病患者的病程

及治疗周期往往较长，且住院治疗病情稳定后常需

进行持续治疗和康复护理，而社区护士是老年慢性

疾病患者接触最多的基层卫生服务提供者，社区护

理服务质量直接决定了患者的生存质量［２］。有研

究指出，老年慢性疾病患者多因社区护理措施缺乏

针对性而对社区护理服务质量的满意度较低［３４］。
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因此，明确老年慢性疾病患者社区护理需求，并给予

有针对性的个性化护理措施对于改善患者预后意义

重大。本研究旨在分析老年慢性疾病患者社区护理

需求的影响因素及其干预措施，为提高老年慢性疾

病患者的社区护理服务质量提供参考。

１　资料与方法

１．１　一般资料　选择２０１８年１月至２０２１年３月
于河南省人民医院就诊的３００例老年慢性疾病患者
为研究对象。病例纳入标准：（１）年龄 ＞６０岁；（２）
意识清楚，有一定的沟通表达能力，可独立完成相关

调查；（３）郑州市区常住居民，居住６个月以上；（４）
患有１种及以上慢性疾病，且有卫生部门评定的二
级及其以上医疗机构的诊断证明；（５）病程≥１ａ
者。排除标准：（１）急危重症患者；（２）合并严重感
染性、传染性疾病者；（３）合并严重精神、认知障碍
性疾病者；（４）因未完成所有调查、自行要求退出本
研究者。本研究经河南省人民医院医学研究伦理委

员会审核通过，所有患者签署知情同意书。

１．２　研究方法
１．２．１　临床资料采集　确定调查员后对其进行规
范化培训，统一指导用语，明确本研究的目的；于调

查前先向老年慢性疾病患者解释调查的目的、意义

等，请求患者的合作，然后展开面对面问卷调查，收

集所有患者的临床资料，包括性别、年龄、居住方式

（独居、与配偶同住、与子女同住、与配偶及子女同住、

其他）、有无配偶（有配偶、无配偶）、患慢性疾病数

量、文化程度（小学及以下、初中、高中及以上）、病程、

医疗保障形式（公费、自费）、个人月收入等。

１．２．２　老年慢性疾病患者社区护理需求现状调查
　采用《慢性疾病患者社区护理需求调查表》［５］评
估老年慢性疾病患者社区护理需求现状，包括５各
维度，每个维度以 Ｌｉｋｅｒｔ５级评分法进行评估：“非
常不需要”记１分，“不太需要”记２分，“不需要”记
３分，“需要”记４分，“非常需要”记５分；即健康教
育维度（８个条目）、健康促进维度（６个条目）、心理
社会支持维度（６个条目）、疾病管理维度（４个条
目）、护理技术支持维度（３个条目），记录各维度均
分，并进行排序。

１．３　统计学处理　应用 ＳＰＳＳ２１．０软件进行数据
统计与分析。计量资料以均数 ±标准差（珋ｘ±ｓ）表
示，２组间比较采用独立样本 ｔ检验，多组间比较采
用单因素方差分析；采用多因素 ｌｏｇｉｓｔｉｃ回归分析老
年慢性疾病患者社区护理需求的影响因素；Ｐ＜
０．０５为差异有统计学意义。

２　结果

２．１　老年慢性疾病患者社区护理需求现状　老年

慢性疾病患者社区护理需求评分总分为 １６．７２±
３．６２，健康教育维度、健康促进维度、护理技术支持
维度、心理社会支持维度、疾病管理维度的得分依次

为３．９０±０．０２、３．４０±０．４７、３．２５±０．６３、３．１２±
０．６５、３．０１±０．８０。
２．２　老年慢性疾病患者社区护理需求的单因素分
析　结果见表１。单因素分析结果显示，年龄、有无
配偶、患慢性疾病数量、文化程度、病程与老年慢性

疾病患者社区护理需求度有关（Ｐ＜０．０５），性别、居
住方式、医疗保障形式、个人月收入与老年慢性疾病

患者社区护理需求度无关（Ｐ＞０．０５）。
表１　老年慢性疾病患者社区护理需求的单因素分析
Ｔａｂ．１　Ｕｎｉｖａｒｉａｔｅａｎａｌｙｓｉｓｏｆｃｏｍｍｕｎｉｔｙｎｕｒｓｉｎｇｎｅｅｄｓｉｎ
ｅｌｄｅｒｌｙｐａｔｉｅｎｔｓｗｉｔｈｃｈｒｏｎｉｃｄｉｓｅａｓｅｓ （珋ｘ±ｓ）
临床资料 ｎ 社区护理需求评分 ｔ／Ｆ Ｐ
性别

　　男 １８８ ３．４１±０．６２
０．４０８ ０．６８４

　　女 １１２ ３．３８±０．６１
年龄

　　６０～６９岁 １６６ ３．１２±０．３５
　　７０～７９岁 １０２ ３．５３±０．５１ ７０．５９１ ０．００１
　　≥８０岁 ３２ ３．９１±０．０３
居住方式

　　独居 ２１ ３．５６±０．３７
　　与配偶同住 ５８ ３．５３±０．３３
　　与子女同住 ３７ ３．５７±０．３５ ０．８７８ ０．４７７
　　与配偶及子女同住 １７９ ３．４７±０．３８
　　其他 ５ ３．５０±０．３２
有无配偶

　　有配偶 ２７５ ３．４５±０．４５
２．９６５ ０．００３

　　无配偶 ２５ ３．７２±０．２２
患慢性疾病数量

　　１种 １６５ ３．２３±０．２５
　　２种 ８３ ３．４１±０．３４ ９１．４９０ ０．００１
　　≥３种 ５２ ３．８０±０．１６
文化程度

　　小学及以下 ４１ ３．６２±０．４７
　　初中 １８７ ３．３９±０．４５ １４．０１９ ０．００１
　　高中及以上 ７２ ３．１７±０．４１
病程

　　≤５ａ ６１ ３．１５±０．２５
　　６～９ａ １７３ ３．４２±０．４１ ４６．８８４ ０．００１
　　≥１０ａ ６６ ３．７４±０．２０
医疗保障形式

　　公费 １４０ ３．５１±０．４２
０．４２２ ０．６７３

　　自费 １６０ ３．５３±０．４０
个人月收入

　　＜２０００元 ９１ ３．５８±０．３２
　　２０００～２９９９元 １１４ ３．５３±０．３７ １．２６７ ０．２８３
　　≥３０００元 ９５ ３．５０±０．３４

２．３　老年慢性疾病患者社区护理需求多因素ｌｏｇｉｓ
ｔｉｃ回归分析　结果见表２。多因素 ｌｏｇｉｓｔｉｃ回归分
析结果显示，年龄、患慢性疾病数量、文化程度、病程

是老年慢性疾病患者社区护理需求的主要影响因素

（ＯＲ＝２．８３５、２．６９４、２．７２１、２．７５９，Ｐ＜０．０５）。
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表２　老年慢性疾病患者社区护理需求的多因素 ｌｏｇｉｓｔｉｃ回
归分析

Ｔａｂ．２　Ｍｕｌｔｉｖａｒｉａｔｅｌｏｇｉｓｔｉｃｒｅｇｒｅｓｓｉｏｎａｎａｌｙｓｉｓｏｎｃｏｍｍｕ
ｎｉｔｙｎｕｒｓｉｎｇｎｅｅｄｓｏｆｅｌｄｅｒｌｙｐａｔｉｅｎｔｓｗｉｔｈｃｈｒｏｎｉｃｄｉｓｅａｓｅｓ

变量 β ＳＥ Ｗａｌｄχ２ Ｐ ＯＲ
９５％置信区间
下限 上限

年龄 １．０４２ ０．４８９ ４．５４１ ０．０３３ ２．８３５ １．０８７ ７．３９２
有无配偶 １．１９２ ０．８１４ ２．１４４ ０．１４３ ３．２９４ ０．６６８ １６．２３９
患慢性疾病数量 ０．９９１ ０．３８９ ６．４９０ ０．０１１ ２．６９４ １．２５７ ５．７７４
文化程度 １．００１ ０．３９８ ６．３２６ ０．０１２ ２．７２１ １．２４７ ５．９３６
病程 １．０１５ ０．５１２ ３．９３０ ０．０４７ ２．７５９ １．０１２ ７．５２７

３　讨论

老年慢性疾病为世界范围内突出的社会问题与

重大公共卫生问题，其作为一种长期累积性的终身

性疾病，一般不能自愈，多需进行长期治疗，但由于

疾病负担重、医疗资源有限、患者带病生存期长等因

素，大多患者在病情平稳后需回归家庭或社区进行

进一步的巩固维持治疗［６７］。随着我国卫生技术的

发展和医疗水平的提高，老年慢性疾病的管理逐渐

成为研究重点，但现阶段国内延续性卫生服务发展

仍不成熟，患者出院后常规干预措施的内容、方式均

较为单一，且实施程度不高，难以普及［８９］。此外，临

床常规干预对有健康需求及高危状态者缺乏有效、

全面、有针对性的干预措施，无法满足部分患者的卫

生保健需求。因此，分析老年慢性疾病患者社区护

理需求的影响因素，然后根据患者实际需求来开展

延续性社区护理服务，对提高临床护理质量及改善

患者预后至关重要［１０１１］。

本研究结果显示，老年慢性疾病患者社区护理

需求评分总分为１６．７２±３．６２，提示老年慢性疾病
患者社区护理需求较高；维度得分从高至低依次为

健康教育维度、健康促进维度、护理技术支持维度、

心理社会支持维度、疾病管理维度，提示老年慢性疾

病患者对健康教育、健康促进需求较高。分析其原

因可能为，老年人的认知能力及自我管理能力下降，

不能有效做到症状识别、管理等，容易延迟或忘记复

查，对并发症健康管理、安全用药指导、疾病监测等

方面的关注度较低，故患者健康教育、健康促进需求

较高。在老年慢性疾病患者的社区护理中应重点关

注患者重视的需求项目，加强患者健康管理意识，为

患者提供更为全面、周到的服务；同时，医护人员还

应定期对老年慢性疾病患者进行复查和指导，帮助

其有效识别疾病加重的表现、及时预知突发情况等，

进而提升其自我管理水平，防止患者病情恶化［１２１４］。

本研究结果显示，年龄、有无配偶、患慢性疾病

数量、文化程度、病程与老年慢性疾病患者社区护理

需求度有关，年龄大、患慢性疾病数量多、文化程度

化、病程长的老年慢性疾病患者社区护理需求高。

随着老年慢性疾病患者年龄逐渐增大、病程逐渐延

长，其生理功能、免疫力逐渐减弱，患慢性疾病数量

亦可能随之增多，导致患者康复困难，故其社区护理

需求较高。同时，老年慢性疾病患者可能由于患慢

性疾病数量多、病程长，其医疗费用支出较高，导致

其经济负担较重，故倾向于选择费用较低的社区护

理［１５１６］。文化程度较高的老年慢性疾病患者对疾

病及自身认知较为全面，自我管理能力较高，多能主

动通过各种途径获取慢性疾病预防保健、相关卫生

服务等知识，使其对社区护理需求不高；而文化程度

较低者的理解能力较弱，专业的护理知识接受程度

有限，无法完全掌握安全用药、全面了解疾病知识

等，故其对社区护理需求较高［１７２０］。

综上所述，老年慢性疾病患者对社区护理需求

较高，且年龄、患慢性疾病数量、文化程度、病程是老

年慢性疾病患者社区护理需求的主要影响因素，社

区可据此予以患者针对性的护理措施以改善患者预

后。本研究亦存在一定的不足，如样本量相对较少、

病例选择区域有一定局限性等，尚需扩大样本量及

病例选择区域进行研究，以进一步明确老年慢性疾

病患者社区护理需求的相关影响因素。
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应用专家共识（第一版）［Ｊ］．中华危重病急救医学，２０２０，３２
（５）：５３１５３６．
ＬＩＹ，ＭＡ ＪＭ．Ｅｘｐｅｒｔｃｏｎｓｅｎｓｕｓｆｏｒｔｈｅａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ
ｍｅｔａｇｅｎｏｍｉｃｎｅｘｔｇｅｎｅｒａｔｉｏｎｓｅｑｕｅｎｃｉｎｇｉｎｔｈｅｐａｔｈｏｇｅｎｄｉａｇｎｏｓｉｓｉｎ
ｃｌｉｎｉｃａｌｍｏｄｅｒａｔｅａｎｄｓｅｖｅｒｅｉｎｆｅｃｔｉｏｎｓ（ｆｉｒｓｔｅｄｉｔｉｏｎ）［Ｊ］．Ｃｈｉｎ
ＣｒｉｔＣａｒｅＭｅｄ，２０２０，３２（５）：５３１５３６．

［１８］　ＮＩＬＳＳＯＮＪＲ，ＲＥＳＴＲＥＰＯＣＳ，ＪＡＧＩＲＤＡＲＪ．Ｔｗｏｃａｓｅｓｏｆｅｎ
ｄｏｂｒｏｎｃｈｉａｌｃａｒｃｉｎｏｉｄｍａｓｋｅｄｂｙｓｕｐｅｒｉｍｐｏｓｅｄａｓｐｅｒｇｉｌｌｏｓｉｓ：ａｒｅ
ｖｉｅｗｏｆｔｈｅｌｉｔｅｒａｔｕｒｅｏｆｐｒｉｍａｒｙｌｕｎｇｃａｎｃｅｒｓａｓｓｏｃｉａｔｅｄｗｉｔｈａｓ
ｐｅｒｇｉｌｌｕｓ［Ｊ］．ＡｎｎＤｉａｇｎＰａｔｈｏｌ，２０１３，１７：１３１１３６．
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